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        จากการศึกษา พบว่า ระบบการบันทึกบัญชีเดิมขาดการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ          
ส่งผลให้การบริหารจัดการขาดประสิทธิภาพ เมื่อพัฒนารูปแบบการบันทึกบัญชีด้วยโปรแกรม       
ตารางงานสามารถจัดหมวดหมู ่บัญชีได้ช ัดเจน ค้นหาข้อมูลสะดวกขึ ้น และเพิ ่มความถูกต้อง             
ของรายงานทางการเงิน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทำให้ทราบรายได้ และกำไรชัดเจน ส่งผลให้การวางแผน
พัฒนามีความเป็นระบบ ผลการประเมินความพึงพอใจสูงสุดที ่ร้อยละ 4.52 โดยคะแนนที่สูงสุด              
ในด้านความสะดวกในการบันทึกและค้นหาข้อมูล ควรมีการฝึกอบรมเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใช้โปรแกรม
ตารางงานและหลักการบัญชีพ้ืนฐานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
 

คำสำคัญ : การบันทึกบัญชี, โปรแกรมตารางงาน, ร้านค้าสวัสดิการ, โรงเรียนขยายโอกาส  
 

Abstract 
 The objectives of this research are: 1) to study the current state of income 
and expense accounting at the welfare store within the extended opportunity 
school, Moo 3, Wang Daeng Subdistrict, Tron District, Uttaradit Province.                       
2) to develop a model for income and expense accounting using spreadsheet 
software for the welfare store within the extended opportunity school                      
and 3) to evaluate user satisfaction regarding the development of the income 
and expense accounting model using spreadsheet software at the welfare store. 
         The study found that the previous accounting system lacked organized 
data storage, resulting in inefficient management. When the accounting system 
was developed using spreadsheet software, it enabled clear categorization of 
accounts, easier data retrieval, and improved accuracy of financial reports.          
The analysis of the data provided clearer insights into revenue and profits, leading 
to more systematic development planning. The satisfaction evaluation yielded 
the highest score of 4.52, with the highest ratings in the convenience of data entry 
and retrieval. Additional training on using spreadsheet software and basic 
accounting principles is recommended to enhance efficiency. 
 

Keywords : Accounting record, Spreadsheet software, Welfare shop, Opportunity 
expansion school 
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บทนำ 
       โรงเรียนในประเทศไทยส่วนใหญ่มีร้านค้าสวัสดิการ เพื่อจำหน่ายสินค้าที่จำเป็นในราคา
ย่อมเยาให้แก่ นักเรียน  คณะครู และบุคลากรทางการศึกษา พร้อมสร้างรายได้พัฒนาโรงเรียน 
เช่น ทุนการศึกษา และกิจกรรมเสริมการเรียนรู้ นอกจากนี้ร้านค้าสวัสดิการยังเป็นแหล่ง         
ฝึกทักษะทางธุรกิจให้นักเรียน เช่น การทำบัญชี การบริหารสินค้า การให้บริการลูกค้า          
และบร ิหารการเง ินอย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ เน ื ่องจากร ้านค ้าหลายแห ่งดำเน ินการ                    
โดยขาดประสบการณ์เกี ่ยวกับหลักการของมาตรฐานบัญชี  จ ึงส ่งผลให้เกิดปัญหา          
ด้านการควบคุมค่าใช้จ่าย และความผิดพลาดในการบันทึกบัญชี 
       โรงเรียนขยายโอกาส หมู่ที่ 3 ตำบลวังแดง อำเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ์ ได้จัดตั้ง
ร้านค้าสวัสดิการ ขึ้นในปี พ.ศ. 2562 ด้วยเงินทุนเริ ่มต้น 20,000 บาท เพื่ออำนวยความสะดวก       
แก่นักเรียน คณะครู และบุคลากรทางการศึกษา พร้อมทั้งช่วยสร้างรายได้สนับสนุนกิจกรรม
โรงเรียน ในปัจจุบันร้านค้าสวัสดิการมีทุนหมุนเวียน 43,000 บาท มีสมาชิก 180 คน          
และหุ ้นจำนวน 975 หุ ้น จำนวนหุ ้นละ 10 บาท รวมเป็นเงินหุ ้นทั ้งหมด 9,750 บาท             
ซึ ่งมีเกณฑ์การแบ่งเง ินปันผล 40% ของจำนวนหุ ้นที ่ซ ื ้อ และกำไรบางส่วนจัดสรร              
เป็นค่าตอบแทนสภานักเร ียนเดือนละ 1,000 บาท เข้ากองทุนสำรอง 1,000 บาท              
และเข ้ารายได ้สถานศึกษาเด ือนละ 3,000 บาท ส ่วนกำไรที ่ เหล ือนำไปหมุนเว ียน                 
ในร้านค้าสวัสดิการภายในโรงเรียน 
        จากการศึกษาข้อมูลเบื้องต้น พบว่า ร้านค้าสวัสดิการภายในโรงเรียนประสบปัญหา      
ด้านการจัดทำบัญชีรายรับ-รายจ่าย เนื ่องจากผู ้ดูแลร้านค้าสวัสดิการภายในโรงเรียน             
ขาดความชำนาญด้านบัญชี อีกทั้งการลงบัญชีไม่เป็นไปตามรูปแบบมาตรฐาน ทำให้บัญชี       
ขาดความชัดเจน และรายงานผลให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องไม่ได้ กลุ่มผู้ศึกษาจึงเสนอการพัฒนา
รูปแบบการบันทึกบัญชีรายรับ-รายจ่ายด้วยโปรแกรมตารางงานเพื่อให้การบันทึกบัญชี          
มีความชัดเจน และสามารถรายงานผลการดำเนินงานต่อผู้บริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 

วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
 1.  เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันการบันทึกบัญชีรายรับ-รายจ่าย ของร้านค้าสวัสดิการ
ภายในโรงเรียนขยายโอกาส หมู่ที่ 3 ตำบลวังแดง อำเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ์ 
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2.  เพื ่อพัฒนารูปแบบการบันทึกบัญชีรายรับ -รายจ่าย ด้วยโปรแกรม
ตารางงานของร้านค้าสวัสดิการภายในโรงเรียนขยายโอกาส หมู่ที่ 3 ตำบลวังแดง      
อำเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ์ 

3.  เพื ่อประเมินความพึงพอใจในการพัฒนารูปแบบการบันทึกบัญชีรายรับ-รายจ่าย        
ด้วยโปรแกรมตารางงานของร้านค้าสวัสดิการภายในโรงเรียนขยายโอกาส หมู ่ที ่ 3         
ตำบลวังแดง อำเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ์ 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
        กลุ่มผู้ศึกษาได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง โดยศึกษาข้อมูล     
จากแหล่งต่าง ๆ แสดงดังนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีความรู้เกี่ยวกับร้านค้าสวัสดิการโรงเรียน 
   ร้านค้าสวัสดิการโรงเรียน หมายถึง กิจกรรมที่โรงเรียนจัดตั้งขึ ้นเพื่อบริการ           

และอำนวยความสะดวกให ้ข ้าราชการคร ู  บ ุคลากรทางการศ ึกษา และน ักเรี ยน                   
โดยมีผ ู ้อำนวยการโรงเร ียนเป ็นประธานที ่ปร ึกษา มีฝ ่ายบร ิหารงานงบประมาณ                
และฝ่ายบุคคลเป็นรองประธาน  ที่ปรึกษา มีกลุ่มงานบริหารทั่วไป เป็นคณะกรรมการดูแล 
ร้านค้าสวัสดิการภายในโรงเรียน ทั้งนี้ ร้านค้าสวัสดิการภายในโรงเรียนได้มีการจำหน่าย 
เครื ่องอุปโภคบริโภค และสินค้าที ่จำเป็นสำหรับข้าราชการครู นักเรียน และบุคลากร        
ทางการศึกษา เพ่ือสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ และงานของบุคลากรภายในโรงเรียน [1]  

2. แนวคิดเก่ียวกับการจัดทำบัญชีร้านค้าสวัสดิการโรงเรียน 
   การบันทึกบัญชีเป็นสิ่งสำคัญอย่างยิ่งที่จะต้องจัดทำโดยเริ่มตั้งแต่การรวบรวม

หลักฐาน หรือจัดทำหลักฐานเกี่ยวกับการรับเงิน การจ่ายเงินนำไปบันทึกลงในสมุดบัญชี   
เพื ่อรู ้ว ่าร้านค้ามีรายได้ ค่าใช้จ่าย และมีผลกำไรหรือขาดทุนจากการดำเนินงาน            
ของร้านค้าสวัสดีการที่จัดตั้งขึ้น รวมทั้งสามารถรู้ว่ามีเงินทุนที่เกิดจากผลกำไรที่เก็บสะสม
ไว้เพียงพอสำหรับใช้หมุนเวียนในการดำเนินงานของร้านสวัสดิการภายในโรงเรียนที่จะใช้
บริหารจัดการต่อไปอย่างต่อเนื่อง และยั่งยืน [2] 

3.  การประยุกต์โปรมแกรมตารางงานเพ่ืองานบัญชี 
  การประยุกต์ใช้โปรแกรมตารางงานในงานบัญชี ในปัจจุบันมีการใช้โปรแกรม      

ในรูปแบบสเปรดชีต เช่น โปรแกรมสำเร็จรูป Excel เข้ามาช่วยในการจัดทำบัญชี            
ทำให้การทำบัญชีทำให้ผู้ปฏิบัติทำงานง่ายขึ้น และตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ข้อมูล
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ทางการบัญชีได้อย่างครบถ้วน นอกจากนี้ข้อมูลที่ได้จากการใช้โปรแกรมตารางงาน        
ยังสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการบริหารและการพยากรณ์ความต้องการได้ ดังนั้น การ
ทำบัญชีด้วยโปรแกรมตารางงานจึงเป็นทางเลือกหนึ่งที่สำคัญสำหรับนักบัญชีในยุคที่
เทคโนโลยีมีบทบาทสำคัญในการทำงาน ซึ่งระบบโปรแกรมตารางงานเป็นโปรแกรมส
เปรดชีตในชุด Microsoft Office ที่มีความสามารถในการคำนวณ และจัดการข้อมูลได้
อย่างมีประสิทธิภาพ [3] 

4.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
         4.1  วิวัฒน์ อินทร์ติยะ และคณะ [4] ศึกษาความต้องการใช้โปรแกรมบัญชี

การเง ินโรงเร ียนในสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1             
โดยเปรียบเทียบ  ตามสถานภาพ และประสบการณ์ทำงานจากกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหาร 
และครูที ่ปฏิบัติงานการเงิน จำนวน 222 คน ใช้แบบสอบถามมาตราส่วน 5 ระดับ 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน T-test และ F-test 

        4.2  ศานติกร พินยงค์ และสุธิดา สองสีดา [5] การศึกษาชุมชนในพ้ืนที่ห่างไกล
ที ่ม ีความต้องการรวมกลุ ่มจ ัดตั ้งร ้านค้าสว ัสดิการช ุมชน เพื ่อช ่วยลดค่าใช ้จ ่าย               
และเพิ่มรายได้ผ่านเงินปันผล ส่งผลให้คุณภาพชีวิตดีขึ้นและเสริมสร้างความเข้มแข็ง    
ให้แก่ชุมชน ปัจจัยแห่งความสำเร็จของร้านค้าชุมชนประกอบด้วย การเปลี่ยนวิกฤต      
เป็นโอกาส ความไว้วางใจ การพึ ่งพาตนเอง และการมีส่วนร่วมของชุมชน แนวทาง
ดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพจำเป็นต้องอาศัยการวิเคราะห์บริบทของชุมชน การบริหาร
แบบมีส่วนร่วม และการจัดสรรผลประโยชน์อย่างเป็นระบบตามความเหมาะสมของพื้นที่ 
เพ่ือให้เกิดความยัง่ยืนของชุมชน 

         4.3  กมลวรรณ บุญเจริญ และปัญญา เลิศไกร [6] การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์         
เพื ่อศึกษาการเปรียบเทียบก่อนและหลังการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการดำเนิน
กิจกรรมสหกรณ์ร้านค้าในโรงเรียน โดยเก็บข้อมูลจากโรงเรียนในจังหวัดนครศรีธรรมราช             
และสุราษฎร์ธานี จำนวน 30 โรงเรียน ผลการวิจัย พบว่า ร้านค้าสวัสดิการในโรงเรียน
แบ่งเป็น 4 รูปแบบ โดยโรงเรียนส่วนใหญ่ดำเนินการเองใน 14 โรงเรียน โดยที่มีโรงเรยีน
บางแห่งยกเลิกการใช้เนื ่องจากปัญหาทางเทคนิคแต่ในบางแห่งโปรแกรมสามรถ          
ช่วยพัฒนาเพ่ิมจำนวนสมาชิก และยอดขายของสหกรณ์ได้เป็นอย่สงดี 
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         4.4  จิรัชญา ทัศศรี และคณะ [7] ศึกษาความพึงพอใจต่อการใช้โปรแกรม
สำเร็จรูปทางการบัญชีของธุรกิจในจังหวัดหนองบัวลำภู โดยเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
169 คน ผ่านแบบสอบถาม และวิเคราะห์ผลด้วยวิธีสถิติ F-test (ANOVA) ผลการวิจัย 
พบว่าความพึงพอใจโดยรวมอยู ่ในระดับมาก ส่งผลให้โปรแกรมสำเร็จรูปที ่พัฒนา            
มีความสามารถในการจัดการบัญชีของธุรกิจได้อย่างเหมาะสม 

         4.5  ลภัสรดา พิชญาธีรนาถ และคณะ [8] ศึกษาการออกแบบ และพัฒนา      
เว็บแอปพลิเคชันบัญชีรายรับ-รายจ่ายครัวเรือนสำหรับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจังหวัดเลย           
โดยมีเป้าหมายในการการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันในการจัดการบัญชีรายรับ-รายจ่าย
ครัวเรือน และการประเมินคุณภาพระบบแอปพลิเคชัน โดยการศึกษามีการใช้ข้อมูล
จำนวน 62 ครัวเรือน ผลการวิจัยพบว่า เว็บแอปพลิเคชันประกอบด้วยหน้าจอเริ ่มต้น       
ที่แสดงข้อมูลเกี่ยวกับเงินสดคงเหลือ บัญชีรายรับ-บัญชีรายจ่าย รวมถึงการบันทึกข้อมูล 
และสรุปผลเป็นรายเดือน โดยเน้นการใช้งานที่มีความง่าย ซึ ่งผลการประเมินระบบ         
ไดค้วามพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 การดำเน ินโครงการการพัฒนารูปแบบการบันทึกบัญชีรายรับ -รายจ่าย              
ด้วยโปรแกรมตารางงานของร้านค้าสวัสดิการภายในโรงเรียนขยายโอกาส หมู ่ที ่ 3         
ตำบลวังแดง อำเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ์ มีวิธีการดำเนินงาน ดังนี้ 
 1.  ศึกษาสภาพปัจจุบันการบันทึกบัญชีรายรับ-รายจ่าย ของร้านค้าสวัสดิการ
ภายในโรงเรียนขยายโอกาส หมู่ที่ 3 ตำบลวังแดง อำเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ์ 

2.  ดำเนินการสร้างเครื ่องมือแบบสัมภาษณ์ที ่จะใช้เก็บข้อมูลในการดำเนินการวิจัย       
และตรวจสอบเครื ่องมือพร้อมหาค่าความเที ่ยงตรงเช ิงเนื ้อหาของแบบสอบถาม            
โดยผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน และมีการปรับปรุงแก้ไขก่อนการใช้จริง 

3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล กลุ่มผู้ศึกษาได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์        
ที่ได้ลงพื้นที่สัมภาษณ์ประชากรที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานของร้านค้าสวัสดิการภายใน
โรงเรียนขยายโอกาส หมู่ที่ 3 ตำบลวังแดง อำเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ์ ในขั้นต่อไป  
 4.  วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ กลุ่มผู้ศึกษาการได้นำข้อมูลมาตรวจสอบ     
ความถูกต้องจากการประเมินความพึงพอใจในการพัฒนารูปแบบการบันทึกบัญชี         
รายรับ-รายจ่าย โดยใช้สถิติ  คือ ค่าเฉลี ่ย ค่าร้อยละ และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน             
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พร้อมกำหนดเกณฑ์คะแนนความพึงพอใจจากมากที่สุดถึงน้อยที่สุด ซึ่งข้อมูลที่นำมาใช้       
ในการคำนวนสถิติเป็นข้อมูลที่กลุ่มผู้ศึกษาได้รวบรวมตั้งแต่เดือนกันยายน ถึงเดือน
ธันวาคม ปี 2567 เพ่ือนำมาวิเคราะห์และเปรียบเทียบอัตรากำไรสุทธิในช่วงเวลาดังกล่าว 
 

ผลการวิจัย 
การศึกษาการพัฒนารูปแบบการบันทึกบัญชีรายรับ-รายจ่าย ด้วยโปรแกรมตาราง

งานของร้านค้าสวัสดิการภายในโรงเรียนขยายโอกาส หมู่ที ่ 3 ตำบลวังแดง อำเภอตรอน           
จังหวัดอุตรดิตถ์ มีผลการศึกษาแสดง ดังนี้ 
          จากการศึกษาสภาพปัจจุบันของการบันทึกบัญชีรายรับ-รายจ่าย ของร้านค้า
สวัสดิการภายในโรงเรียนขยายโอกาส หมู่ที่ 3 ตำบลวังแดง อำเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ์ 
พบปัญหาร้านค้าสวัสดิการไม่มีการจัดเก็บข้อมูลด้านบัญชีอย่างเป็นระบบ จึงทำให้เกิด
ปัญหาด้านการบริหารจัดการ ซึ่งการดำเนินงานวิจัยจึงมีการพัฒนารูปแบบการบันทึก
บัญชี รายรับ-รายจ่าย ด้วยโปรแกรมตารางงานของร้านค้าสวัสดิการขึ้น ซึ่งมีการบันทึก
บัญชี โดยแบ่งออกเป็น 2 หมวด ได้แก่ รายได้ ค่าใช้จ่าย และการวิจัยนี้ได้มีการเก็บข้อมูล
ตั้งแต่เดือนกันยายน ถึงเดือนธันวาคม 2567 เป็นระยะเวลา 4 เดือน จากการพัฒนา
รูปแบบการบันทึกบัญชีรายรับ-รายจ่าย ด้วยโปรแกรมตารางงานมาใช้ในร้านค้าสวัสดิการ
ภายในโรงเรียนขยายโอกาส หมู่ที่ 3 ตำบลวังแดง อำเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ์ พบว่า   
ในเดือนกันยายน 2567 มีรายได้รวม 44,675 บาท มีค่าใช ้จ ่ายรวม 33,369 บาท               
ผลกำไรสุทธิ 11,006 บาท คิดเป็นร้อยละ 24.80 ในเดือนตุลาคม 2567 มีรายได้รวม 
11,250 บาท มีค่าใช้จ่ายรวม 7,402 บาท ผลกำไรสุทธิ 3,848 บาท คิดเป็นร้อยละ 34.20 
ในเดือนพฤศจิกายน 2567 มีรายได้รวม 53,603 บาท มีค่าใช้จ่ายรวม 43,204 บาท          
ผลกำไรสุทธิ 10,399 บาท คิดเป็นร้อยละ 19.40 และในเดือนธันวาคม 2567 มีรายได้
รวม 54,490 บาท มีค่าใช้จ่ายรวม 44,055 บาท ผลกำไรสุทธิ 10,435 บาท คิดเป็นร้อยละ 
19.15 ซึ ่งจากข้อมูลด้านรายรับที ่ได้ทำให้การจัดเก็บข้อมูลบัญชีร ้านค้าสวัสดิการ            
ม ีความสามรถในการจ ่ายเง ินป ันผลให ้ก ับผ ู ้ท ี ่ซ ื ้อห ุ ้นของร ้านค ้าสว ัสด ิการได้                   
และการเปรียบเทียบข้อมูลในแต่ละเดือนช่วยให้เห็นแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของต้นทุน 
หรือกำไร ซึ่งจะช่วยเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนในการปรับปรุงการดำเนินงานในอนาคต 
โดยเฉพาะการควบคุมต้นทุนขาย และบริหารค่าใช้จ่าย เพื่อให้ร้านค้าสวัสดิการสามารถ
รักษากำไรสุทธิให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมต่อไป และในการดำเนินงานวิจัยได้มีการประเมิน
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ความพึงใจเท่าก ับ 4.52 อย ู ่ ในระดับมากที ่ส ุด แสดงให้เห ็นว ่า งานว ิจ ัยนี้บรรลุ               
ตามวัตถุประสงค์ที ่กำหนดไว้ ทำให้ผู ้บริหารสามรถใช้เป็นแนวทางในการวางแผน        
และจัดการได ้
 

การอภิปรายผลการวิจัย 
         การศึกษานี ้ม ุ ่งเน้นการเข้าถึงปัญหาด้านการจ ัดการ  และการจัดทำบัญชี        
รายรับ-รายจ่ายของร้านค้าสวัสดิการภายในโรงเรียนขยายโอกาส หมู่ที่ 3 ตำบลวังแดง 
อำเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ์ ซึ่งขาดมาตรฐานด้านบัญชี ส่งผลให้เกิดปัญหาอื่น ๆ ตามมา 
งานวิจัยนี้จึงศึกษาสาเหตุของปัญหา และทำการวิเคราะห์เชิงลึก พร้อมทั้งพัฒนาเครื่องมือ
สัมภาษณ์ เพื่อนำมาใช้ร่วมกับการออกแบบ และพัฒนาโปรแกรมตารางงานให้ตรงกับ
ความต้องการของร้านค้าสวัสดิการ การดำเนินงานวิจัยนี้เก็บข้อมูลจริงตั ้งแต่เดือน
กันยายนถึงเดือนธันวาคม 2567 รวมระยะเวลา 4 เดือน หลังจากเสร็จสิ ้นการวิจัย         
ได้มีการประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการพัฒนาระบบบัญชีรายรับ-รายจ่ายที ่ใช้
โปรแกรมตารางงานภายในร้านค้าสวัสดิการของโรงเรียนขยายโอกาส เพื ่อประเมิน
ประสิทธิภาพ และความเหมาะสมของการใช้งาน พบว่า ระดับความพึงพอใจโดยรวม     
อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.52 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.60 ซึ่งสะท้อน
ว่าผู้ใช้ส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นในทิศทางเดียวกัน และมีระดับความพึงพอใจสูงต่อการใช้
โปรแกรมดังกล่าว ซึ่งการวิเคราะห์ค่าความพึงพอใจในแต่ละประเด็น ข้อที่ได้รับความพึง
พอใจสูงสุด คือ “ความรู้และประสบการณ์ในการบันทึกบัญชี” ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงสุดที่ 5.00 
มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.00 แสดงให้เห็นหึงประสิทธิภาพของงานวิจัยนี้ ส่วนข้อ     
ที่ได้รับความพึงพอใจรองลงมา ได้แก่ “มีประโยชน์ในการแสดงผล การดำเนินงาน”       
มีค่าเฉลี่ย 4.86 มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.35 และในหัวข้อ “มีความสะดวกต่อการ
ค้นหายอดคงเหลือ” มีค่าเฉลี่ย 4.71 มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.45 แสดงให้เห็นว่า
การพัฒนารูปแบบการบันทึกบัญชีด ้วยโปรแกรมตารางาน และรายละเอียดของแบบฟอร์ม             
ได้รับการตอบรับที่ดีจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการวิจัยนี้ 
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ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1.  โรงเรียนควรส่งเสริมให้ความรู้ โดยควรจัดให้มีการอบรมกับผู้บันทึกบัญชี      

หรือนักเร ียนที ่ช ่วยงาน เกี ่ยวกับทางด้านของการจัดทำบัญชี  การสรุปยอดบัญชี             

และการบริหารจัดการภายในร้านค้าสวัสดิการ  

 2.  โรงเรียนควรมีการตรวจสอบ ติดตามผลเป็นระยะ ๆ เพื่อจะได้ทราบถึงปัญหา     

และการหาแนวทางแก้ไขในกรณีเกิดการผิดพลาดกับส่วนต่าง ๆ ของการบันทึกบัญชี 
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